WARTO PRZECZYTAC

KONFLIKT? MOZNA Z TYM ZYC

Wbrew poglagdom wielu moralistéw, filozoféw, przywédcéw duchowych, naukowcoéw czy
tzw. zwyktych ludzi, konflikty s3 w zyciu spotecznym nieuniknione; wbrew katastrofistom —
nie muszg wcale prowadzi¢ do roztamu w spoteczenistwie. Z pewnoscig zagrozenie takie jest
realne, gdy rézne konflikty naktadajg sie na siebie, a zatem gdy linie podziatu przebiegajg
miedzy tymi samymi grupami. Smutnym przyktadem byta tu jeszcze niedawno Irlandia
Pétnocna, gdzie podziat narodowosciowy pokrywat sie w duzej mierze z religijnym
i ekonomicznym; w spoteczenstwach majgcych wiecej szczescia takie podziaty w znacznie
wiekszym stopniu sie krzyzujg. Naprawde grozna dla spoteczenistwa jest jego polaryzacja —

trwaty, sztywny i wyrazny podziat na my — oni.

Konfliktéw spotecznych nie mozna jednak rozwigzac tak, jak rozwigzuje sie krzyzowke
czy zagadke, znajdujac ich prawidtowe i ostateczne rozwigzanie. Interesy pracodawcéow
i pracobiorcéw, producentdow i konsumentéw zywnosci, podobnie jak producentéw danych
débr i ich importerédw, bedg zawsze ze sobg sprzeczne. Konflikty mozna tagodzié, mozna
zapobiega¢ ich eskalacji czy szczegdlnie szkodliwym skutkom — temu wtasnie stuig
negocjacje. Zeby jednak do nich w ogdle doszto, obie strony musza by¢ przekonane, ze —
wzigwszy pod uwage rozktad sit — konieczne jest zawarcie cho¢by tymczasowej ugody. Nawet
wojny rzadko kiedy konicza sie bezwarunkowg kapitulacjg (tak jak dwie wojny Swiatowe),
aiwtedy zwyciezcy nie traktujg pokonanych z catg surowoscig. Stronom czesto jednak
trudno zasigé¢ do stotu, dlatego przed przystgpieniem do bezposrednich negocjacji,
a nierzadko i pdziniej, korzystajg one z ustug niezaangazowanych mediatoréow. Niektore
konflikty sg przedmiotem negocjacji w parlamencie — miedzy tymi grupami interesu, ktére

zapewnity sobie polityczng reprezentacje.

Wynik negocjacji nie jest nigdy z gory przesgdzony, jakkolwiek czesto jasne jest, ze
jedna strona musi w wiekszym stopniu zrezygnowaé ze swoich roszczen niz druga. Ta prawda
nie zawsze dociera do szeregowych cztonkéw grupy. Nie majg oni tej wiedzy co
kierownictwo, stad tez sktonni sg traktowac wszelkie kompromisy jako zdrade przywddcow
i nie chcg sie zgodzi¢ na wynegocjowane warunki. Osiggniecie kompromisu nie konczy jednak

konfliktu miedzy grupami. Kiedy zmieni sie sytuacja i jedna ze stron zyska na sile, bedzie sie
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domagac ponownych negocjacji. Porozumienie nie jest wiec z natury rzeczy niczym trwatym;
ujmujac to w kategoriach wojskowych, powiemy, ze jest raczej zawieszeniem broni niz
pokojem. Terminologia wojskowa jest tu jednak o tyle nieodpowiednia, ze fundamentalnym
warunkiem negocjacji jest wyrzeczenie sie przemocy — osiggniecie konsensusu co do

pokojowych procedur rozstrzygania sporow.

Andrzej Waskiewicz, Spoteczeristwo znane ze styszenia w: Przewodnik obywatelski.

Wiedza o spoteczeristwie w liceum i technikum — zakres podstawowy. Czes¢ 1, s. 43-44

S £t OW NI C Z E K O B Y W A TETL S K I

NEGOCIACIE — sposdb wypracowania wspodlnego rozwigzania w sytuacji konfliktu wartosci,
sprzecznych celéw, intereséw i innych rozbieznosci. Polega na wzajemnym przekonywaniu sie,
ustepstwach i dgzeniu do kompromisu, tak by uzgodnic stanowisko w waznej dla stron sprawie.

MEDIACJIA — sposéb rozwigzywania konfliktu z udziatem bezstronnego mediatora, ktory
posredniczy miedzy stronami (pokrzywdzonym i sprawcg) i pomaga im podjgé, prowadzi¢
i zakonczy¢ negocjacje.

ARBITRAZ — rozwigzywanie sporéw prawnych bez procesu sgdowego, za pomoca bezstronnego
arbitra, czyli bezstronnego specjalisty, na ktérego godzg sie obie strony.

Przewodnik obywatelski to podrecznik, z ktérego warto (sie) uczy¢!

Dodatkowe informacje i materiaty znajdziesz na stronie internetowe;j:

. https://koss.ceo.org.pl/wos-do-liceum
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