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2. 7. wizyta w urzedzie gminy, powiatu
i urzedzie marszatkowskim

Edukacja obywatelska nie sprowadza sie jedynie do przekazywania informacji na
temat panstwa czy samorzadu. Obejmuje tez ksztaltowanie konkretnych umiejet-
nosci, np. umiejetnos$ci wyszukiwania informacji oraz wykorzystania ich w prak-
tyce (przyktadowo, w czasie zatatwiania konkretnych spraw w urzedzie). Podczas
zaje¢ uczniowie i uczennice zapoznajq sie z zadaniami, ktérych realizacja
zajmuje sie urzad gminy (poszczegélne jego wydzialy), oraz z obowiazkami
urzednikow wobec obywateli. Uczniowie majg tez okazje przecwiczy¢ pisanie
listu do radnego w waznej dla mieszkancoéw sprawie oraz wypelnianie wniosku
o wydanie tymczasowego dowodu osobistego.

CELE LEKC]JI WYNIKAJACE Z PODSTAWY PROGRAMOWE]

Uczen/uczennica:

e przedstawia, jak zorganizowany jest urzad gminy (miasta/dzielnicy) - dziat
VI pkt 2;

e poza podstawa: podaje, w jakim wydziale mozna zatatwi¢ wybrane
sprawy; przedstawia mozliwosci zatatwienia spraw poprzez e-urzad; po-
stuguje sie formularzami urzedowymi - wypetnia wniosek o wydanie
tymczasowego dowodu osobistego;

e poza podstawa: podaje, w jakim wydziale starostwa powiatowego
mozna zatatwi¢ wybrane sprawy; postuguje sie formularzami urzedo-
wymi - wypelnia wniosek o paszport (delegatura urzedu wojewddz-
kiego).

PO ZAJECIACH UCZEN/UCZENNICA POTRAFI
@ e poda¢, gdzie mieszczg sie urzedy jego/jej gminy i powiatu oraz przy-
ktady spraw, ktére mozna tam zatatwic;
e napisac¢ krotki list oraz podanie do urzedu w wybranej sprawie;
e wypei¢ prosty formularz urzedowy;
» sformutowac kilka praktycznych rad dotyczacych zatatwiania spraw urzedo-
wych.

@@ METODY PRACY
@g@ e miniwyktad

e rozmowa hauczajgca
e praca z tekstem
e praca w grupach lub w parach
e wypelnianie formularzy
e wypowiedz pisemna

SRODKI DYDAKTYCZNE

=|=|| < kopie wniosku o wydanie dowodu lub innego formularza, ktéry zde-
cydujesz sie wykorzysta¢ podczas zajec

—_—[—
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JAK PRZEPROWADZIC ZAJECIA?

WPROWADZENIE

1.,Wizyta w urzedzie” (rozmowa nauczajaca). Zapiszcie na tablicy adres
urzedu gminy (badz rézne adresy, jezeli uczniowie i uczennice mieszkaja w kil-
ku réznych gminach) oraz wtadz powiatu, na terenie ktérego leza miejscowosci
ucznidéw i uczennic (patrz: ¢wiczenie na s. 150). Zapytaj, czy kto$ z nich byt w urze-
dzie gminy i jaka sprawe tam zatatwiat (sam badz jego rodzice czy znajomi). Potgcz-
cie wymieniane przez uczniéw i uczennice sprawy w bardziej ogélne kategorie.

ROZWINIECIE
zev | 2.,D0 kogo z ta sprawg?” (miniwyktad, praca w parach). Przypomnij, Ze nie wszyst-
tweet | kie sprawy obywatel moze zatatwié¢ w urzedzie gminy. Po reformie administracyj-
Swicz1 | nej i samorzadowej, ktéra wprowadzita powiaty, niektére sprawy trzeba zatatwiac
w urzedzie powiatowym. W gestii powiatu pozostaja miedzy innymi nastepujace
sprawy: prowadzenie szkét Srednich, artystycznych oraz specjalnych, nadzor sani-
tarno-epidemiologiczny, utrzymanie powiatowych instytucji kultury, budowa drég
powiatowych, pomoc spoteczna (prowadzenie doméw pomocy spotecznej), zwal-
czanie bezrobocia i wyptacanie zasitkéw dla bezrobotnych, utrzymanie powiato-
wych obiektow i urzadzen uzytecznosci publicznej, odpowiedzialno$¢ za dziatal-
nosc¢ stuzby zdrowia (w tym prowadzenie szpitali), ochrona $§rodowiska i przyrody.
Idea reformy byto, by obywatel nie musiat zalatwia¢ prawie niczego w urzedzie wo-
jewdédzkim - funkcje ustugowe wojewoddztwa zostaly bardzo ograniczone, zamiast
tego samorzadowe wtadze wojewo6dzkie majg planowac rozwéj regionu i prowa-
dzi¢ dziatania promocyjne wsroéd krajowych i zagranicznych inwestoréw. Przypo-
mnij, Ze na poziomie wojewo6dztwa dziata tez wojewoda, ktory jest przedstawicie-
lem rzadu - jego zadaniem jest miedzy innymi dbanie o to, by wiadze samorzadowe
przestrzegaty prawa, oraz nadzorowanie stuzb mundurowych, w tym policji. No-
wy system jest bardziej klarowny i przejrzysty niz poprzedni, potrzeba jednak cza-
su, by wszyscy go poznali. Jesli uczniowie wykonali ¢wiczenie dodatkowe podczas
poprzednich zajec¢ (,Jednostka samorzagdowa i rzadowa”) mozesz odwotac¢ sie do
przygotowanych przez nich wizytéwek. Zaproponuj, by odpowiedzieli w parach
na pytania zawarte w ¢wiczeniu ,,Co i gdzie?” (s. 151) - potrzebna informacje znaj-
da w tekscie Do kogo z tg sprawa?” (s. 150-151). Zweryfikuj odpowiedzi uczniow
na forum, jesli uznasz to za konieczne.
3. ,\Wypetniamy druki urzedowe” (praca wtasna). Wyjasnij, ze zatatwiajac nawet
najdrobniejsza sprawe w urzedzie, musimy czesto wypekia¢ druki urzedowe.
e} Plerwszym formularzem, ktory uczniowie samodzielnie wypetnig na lekcji, bedzie
fweed | wniosek o wydanie dowodu osobistego. Rozdaj uczniom druki (dla kazdego je-
a2 | den) i popro$, by sie z nimi zapoznali. Odpowiedz na ewentualne pytania, a na-
stepnie pole¢, by wypenili wszystkie rubryki. Uczniowie w parach sprawdzaja, czy
poprawnie wypetnili swoje wnioski (patrz: ¢wiczenie na s. 151). Najtrudniejsze ru-
bryki oméwecie na forum Kklasy. Jesli uznasz, ze wniosek o wydanie dowodu osobi-
stego jest zbyt prosty, mozesz wykorzysta¢ inne formularze, np. wniosek o wydanie
paszportu.
Przypomnij w tym momencie uczniom, ze w zwigzku z informatyzacja, wiele
spraw urzedowych mozna zatatwic nie wychodzac z domu. Jesli zajecia odbywaja
sie w sali komputerowej, mozecie wej$¢ na strone https://www.gov.pl/ i tam po-
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szuka¢ razem formularzy/wnioskow, ktére mozna ztozy¢ online (patrz: ¢wiczenie
,Urzad na twoim biurku” na s. 152). W domu uczniowie ochotnicy moga sprobowa¢c
zweryfikowac historyjke przedstawiong w tym ¢wiczeniu. Przed wykonaniem tego
¢wiczenia czytajg tekst w ramce na s. 154, ,E-mail do urzedu”.

Uwaga! Material poza podstawa programowa. Decyzje o realizacji ¢wiczen:
»+Wypeliamy druki urzedowe” i ,,Urzad na twoim biurku” zostawiamy nauczycielce
lub nauczycielowi.
4.,0bywatelska bron” (praca z tekstem). Wyja$nij, Ze obywatelki i obywatele moga
w rézny spos6b wptywaé na dzialania wladz samorzadowych. Popro$ uczniéow
0 uwazne przeczytanie tekstu ,Obywatelska bro” (s. 153), a nastepnie sprawdz, czy
zapamietali zawarte tam informacje, zadajac im kilka pytan i proszac po kazdym
z nich o szybka, krétka odpowiedz. Zwrd¢ uwage, ze obywatele mogg zastosowac
rézne Srodki wywierania nacisku na wtadze gminy lub powiatu, np. zorganizowac¢
pikiete, demonstracje, wiec. Zanim to jednak zrobia, powinni zada¢ sobie pytanie:
Ktory $rodek bedzie w tym wypadku najbardziej skuteczny? A ktory bardziej
dostosowany do wagi i charakteru sprawy?
5.,List do radnego/radnej” (wypowiedZ pisemna, praca wiasna). Wyjasnij, ze sg J zeun
tez inne, tagodniejsze sposoby wyrazania wlasnego zdania. Zanim zaczniemy | ‘%"
manifestowaé lub blokowaé drogi, warto napisa¢ do radnego list o zaistnialym g2
problemie. Poinformuj uczniéw, co powinien taki list zawiera¢ (imie i nazwisko
oraz adres nadawcy, imie i nazwisko radnego, do ktérego jest adresowany, zwiezte
przedstawienie problemu wraz z propozycja jego rozwigzania, podpis nadawcy).
Nastepnie popros, by kazdy z nich wybrat sposréd spraw zaproponowanych w
¢wiczeniu jedna, w jakiej napisze list do radnego lub radnej (s. 153-154) lub tez
zdecydowat sie na opisanie autentycznej sprawy, dotyczacej ich gminy. Uczniowie
powinni napisac¢ listy na oddzielnych kartkach (na lekcji lub w domu) - zbierz je
i na nastepnej lekcji krotko omoéw. Podpowiedz uczennicom i uczniom, ze wzor
listu znajdg w podreczniku, a wiecej przyktadéow - na stronie KOSS online.
Mozesz tez zaproponowac uczniom i uczennicom spotkanie z radnym lub radna,
bedzie ono dobrag okazja do poznania pracy urzedu (np. w jaki sposéb radni
komunikujg sie z mieszkancami, jakimi sprawami sie zajmuja).

ZAKONCZENIE
6. Podsumowanie. Popro$ uczniéw i uczennice, by w zeszytach (nie zagladajac do J zem
podrecznika) zapisali po dwie sprawy, jakie mozna zatatwié¢ w urzedzie gminy, po- | %"
wiatu i wojewddztwa, a nastepnie w parach sprawdzili swoje notatki. i 2.0
7. ,Jaki wydzial?” - praca domowa dla ochotnikéw. Pole¢ wykonanie krétkiego
zadania domowego. Uczniowie i uczennice powinni uzupetni¢ tabele, wpisujac
obok przyktadéw spraw do zatatwienia nazwe wydziatu, ktéry zajmuje sie taki-
mi kwestiami w waszym urzedzie gminy (patrz: ¢éwiczenie nas. 152). Cwiczenie to
wykonuja w zeszycie. Poinformuj, ze potrzebne informacje uzyskajg od praco-
wnikéw urzedu. Zanim jednak wybiora sie do urzedu, powinni sie zapoznac
z ,Krétkim poradnikiem petenta” (s. 152-153).

Uwaga! Materiat poza podstawa programow3g. Decyzje o realizacji ¢wiczenia
zostawiamy nauczycielce lub nauczycielowi.

CWICZENIA DODATKOWE

- Cwiczenie z ,Zeszytu éwiczen” (praca wiasna). Popro$ uczniéw, by wyobrazili
sobie nastepujaca sytuacje: Pod waszymi oknami sgsiedzi zrobili sobie maty parking.
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Woecale wam sie nie podoba to, Ze w mieszkaniu jest czasem trudno oddychac od spa-
lin. Zapytaj ich, co powinni w tej sytuacji zrobi¢. Pogodzic sie z ta niedogodnoscia
(w koncu wystarczy zamykac okna, gdy samochody rano opuszczaja parking) czy
zazadac¢ likwidacji parkingu? Ale czy wtedy sasiedzi nie obrazg sie na nich, nie beda
im sie ktania¢, a atmosfera w calym bloku bardzo sie pogorszy. Jak mysla, co jest
wazniejsze? Catkowite zrealizowanie swoich intereséw czy dobra atmosfera? Za-
che¢ uczennice i uczniéw, by sformutowali po dwa argumenty przemawiajace za tym,
by walczy¢ o swoje interesy lub zrezygnowac z ich obrony (patrz: ¢wiczenie 8
w ,Zeszycie ¢wiczen” na s. 78).
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